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Tagungsbericht

Edeltraud Haas und Thorsten Meyer

EBSLG Conference 2017

Library Connections: Collaboration. Co-operation.

Communication

https://doi.org/10.1515/abitech-2017-0045

Die EBSLG* (European Business School Librarians’ Group)
wurde 1970 gegriindet und ist ein Netzwerk von Biblio-
theksleiterinnen und Bibliotheksleitern fiihrender euro-
pdischer Wirtschaftsuniversitdten und Business Schools,
die Akkreditierungen wie AACSB (Association to Advance
Collegiate Schools of Business) und EQUIS (European
Quality Improvement System) vorweisen konnen. Das
Netzwerk dient dem fachlichen Austausch sowie der be-
ruflichen und kulturellen Weiterbildung der jeweiligen
Mitglieder. Die Mitgliedschaft ist institutsgebunden und
personlich. Damit wird ein enger und iiber die Grenzen
der jeweiligen Treffen hinausgehender Austausch der Mit-
glieder erleichtert.

Die derzeit 38 Mitglieder der EBSLG verteilen sich auf
drei regionale Gruppen: die nordische mit den skandina-
vischen Landern, Finnland, Russland, den Niederlanden,
Ungarn, Deutschland und Osterreich, die kontinentale
mit Portugal, Spanien, Frankreich, Belgien, Schweiz, Slo-
wenien und Tschechien und die anglophone Gruppe mit
England und Schottland. Die jeweiligen Gruppen treffen
sich einmal im Jahr, so war das Treffen der kontinentalen
Gruppe zum Beispiel im Juni 2017 an der Ecole des hautes
études commerciales Paris (HEC) in Jouy-en-Josas nahe
Paris, wahrend das der nordischen Ende Oktober 2017 in
Kopenhagen stattfinden wird.

Alle Veranstaltungen sind den Mitgliedern vorbehal-
ten. Dariiber hinaus ist die EBSLG eng mit ihren Pendants
in anderen Regionen der Welt vernetzt. So veranstalten
die EBSLG, die ABLD (Academic Business Library Direc-
tors) aus Nordamerika sowie die APBSLG (Asia Pacific
Business School Librarians‘ Group) in der Regel alle
vier Jahre eine gemeinsame Konferenz (Joint Meeting)
im Wechsel der Kontinente, so dass alle Mitglieder auch
Konferenzen auf anderen Kontinenten besuchen konnen.

1 http://www.ebslg.org/.

Dariiber hinaus besteht enger Kontakt zur Gruppe der Bi-
bliotheksdirektorinnen und Bibliotheksdirektoren der Bu-
siness Schools von CLADEA (Consejo Latinoamericano de
Escuela de Administracion) sowie zu einzelnen Business
Schools aus Siidafrika. Zwischen EBSLG und ABLD gibt es
eine formale Absprache fiir den gegenseitigen Besuch der
Konferenzen. EBSLG- und CLADEA-Mitglieder besuchen
ebenfalls jdhrlich die jeweils anderen Konferenzen. Der
internationale Austausch iiber Europas Grenzen hinweg
ist sehr fruchtbringend und zeigt internationale Trends
und Entwicklungen auf.

Abb. 1: Annual General Meeting in Glasgow (Copyright: Thorsten
Meyer)

Dieses Jahr fand das jahrliche Treffen — Annual General
Meeting — der EBSLG von 24. bis 27. April 2017 im schot-
tischen Glasgow an der Strathclyde Business School Li-
brary, University of Strathclyde, unter dem Motto ,,Library
Connections: Collaboration. Co-operation. Communicati-
on“ statt. Das Wetter — ein standiges Thema in Glasgow —
war sogar besser als die Vorhersagen (und besser als in
der Schweiz, wo es in jener Woche bis in die Niederungen
schneite). Fiir ca. sechzig Teilnehmende gab es ein ab-
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wechslungsreiches und interessantes Programm: Neben
zwei spannenden Vortrdgen von hochrangigen Vertretern
der National Library of Scotland, bei denen iiber diverse
Kooperationen und Kollaborationen mit anderen Institu-
tionen berichtet wurde, war einer der Hauptredner Robert
Ward, Editorial Director der renommierten Zeitschrift ,, The
Economist“, mit seinem &dufderst interessanten Vortrag
»Global Outlook for 2017“: Von ,everything is negotiable,
the world economy in the age of Trump“ bis zu Riick- und
Ausblicken in der Finanzwelt wurden uns tiefe und span-
nende Einblicke in das breite Wissen von Robert Ward ge-
wahrt. Sein differenzierter und analytischer Blick auf ak-
tuelle politische Entwicklungen wie ,,Deglobalisation” am
Beispiel Brexit und Donald Trump und die Auswirkungen
dieser beiden Ereignisse auf Europa, die USA und die an-
deren Kontinente zeigten auf, wie alle Lebensbereiche
davon betroffen sind und sein werden. Besonders interes-
sant waren die Prognosen fiir 2050: Bis dahin wird Indien
ein fast gleich hohes Bruttoinlandsprodukt wie China und
ein fast doppelt so hohes wie die USA erreichen.

Es wurden auch zwei Workshops veranstaltet. Im
ersten Workshop war Kommunikation das Thema: Stim-
me, Haltung, Atmung, Einstellung, Korpersprache, Mi-
mik und erst als letztes verbale Botschaften sind Teil der
menschlichen Kommunikation. Gemeinsam wurde geiibt
und sogar gesungen, ein sehr lehrreicher und kurzweili-
ger Workshop zu einem immer wiederkehrenden Thema.
Solche Workshops, deren Erfolg darauf aufbaut, dass die
Teilnehmenden sich aktiv auch kérperlich beteiligen, sind
besonders in einem internationalen Umfeld mit Menschen
aus verschiedenen Einrichtungen und Kulturen sehr in-
teressant. Sie funktionieren aber gerade im Kontext der
EBSLG hervorragend und sind sehr bereichernd, weil sich
alle gerne darauf einlassen.

Der zweite Workshop wurde von unserem ehemaligen
Kollegen, Andy Priestner, geleitet. Andy war vormals Lei-
ter der Bibliothek der Cambridge Judge Business School
und ist jetzt freischaffender Trainer und Berater.? Sein
Steckenpferd ist User Experience und so haben wir in
Kleingruppen eine ,,Cultural Probe“ erstellt. Dabei geht
es darum, auf eine uniibliche Art und Weise etwas zu for-
mulieren: zum Beispiel einen Liebesbhrief an ein Produkt
oder einen Service im beruflichen Umfeld zu schreiben
oder einen ,,Break-up-Brief“. Es kann aber auch mit Zeich-
nungen oder Karten, Fotos oder Postkarten gearbeitet wer-
den. Damit wird die Kreativitdt gestarkt und der Zugang
aus einer verdnderten Position geschaffen. Die Methoden
miissen nicht unbedingt ausschliefllich im Kontext der
Zusammenarbeit mit den Nutzerinnen und Nutzern funk-

2 https://andypriestnertraining.com/.
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tionieren. Die Methoden lassen sich auch in die internen
Projekte und Arbeitsgruppen einbinden, um neue Ideen
ZUu generieren.

Ein wiederkehrender Schwerpunkt der Jahrestreffen
ist der direkte kollegiale Austausch durch Kurzprédsenta-
tionen der Mitglieder zu aktuellen Projekten und Erfah-
rungen. Themen in Glasgow waren u.a. Open Access,
Forschungsdatenmanagement, Urheberrecht, Bench-
marking oder Big Data. Die Sponsoren hatten ebenfalls
einen kurzen Slot erhalten, um iiber aktuelle Produkte zu
informieren.

Wie bei allen Kongressen ist auch bei den Treffen der
EBSLG der personliche Austausch ein grofler positiver
Nebeneffekt. Sowohl in den Kaffeepausen als auch beim
abendlichen Rahmenprogramm wird angeregt {iber bibli-
othekarische und universitdre Alltagsfragen diskutiert.
Ein Highlight des diesjdhrigen Rahmenprogramms war
das Conference Dinner am Ross Priory Loch Lomond, mit
schottischer musikalischer Umrahmung inklusive Tanz-
kurs. Weitere Highlights waren die optionale Besichti-
gung einer Whisky Distillery nach Kongressende sowie
die Besichtigung der Kelvin Hall. In diesem Geb&dude sind
verschiedenste Aktivititen fiir diverse Zielgruppen ge-
meinsam untergebracht: Sportliches neben Historischem,
Kleinkinder und Senioren, Familien und Mannschaften.
Dies war ein sehr schones funktionierendes bauliches
Beispiel fiir das Tagungsmotto: Kollaboration, Kooperati-
on und Kommunikation!
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